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１．パートナー制度の種類

紹介制度 再販売制度

Desk Mosaicにご関心がある
企業のご紹介制度

Desk Mosaicにご関心がある
企業に対して、代理販売する制度
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２．パートナー制度の概要

紹介制度 再販売制度

商談 NDLC（パートナー様同席） パートナー様

契約当事者 NDLC ⇔ エンドユーザ NDLC ⇔ パートナー様 ⇔ エンドユーザ

オプション対応 NDLC
パートナー様

（QRコード印刷、NFCタグ、iPadの手配、設置等）

カスタマーサポート NDLC 1次対応：パートナー様

報酬形態 ワンショット ストック（年間契約）

報酬 15% 仕切り率：～80％（アカウント数に応じて）

報酬期間 最長1年（初回契約期間） 契約継続の限り

契約手続き 業務委託契約書 セールスパートナー契約書、個別契約書



© NTT DATA Luweave Corporation 5

3．紹介制度の想定フロー

NTTデータルウィーブ
①顧客へ製品

紹介・商談

④契約締結

（受注）
⑤環境準備

⑧カスタマー

サポート

パートナー様
①顧客へ製品

紹介・商談

（同席）

顧客 ②検討 ③申し込み ⑥利用開始 ⑦問い合わせ
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4．再販売制度の想定フロー

NTTデータルウィーブ ⑤受注 ⑥環境準備

⑩カスタマー

サポート

（2次対応）

パートナー様
①顧客へ製品

紹介・商談
④契約締結

⑨カスタマー

サポート

（1次対応）

顧客 ②検討 ③申し込み ⑦利用開始 ⑧問い合わせ
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5．再販売制度における、業務およびベネフィット

下記の業務については、パートナー様にてご対応いただくことが可能です。
これにより、パートナー様には新たな収益機会や事業拡大のメリットがございます。

■オプション対応費用
＊フロアマップ作成、登録代行
＊NFCタグの手配、書き込み代行
＊QRコード印刷代行
＊iPadの手配、設置

■導入に向けたコンサルティング費用

■カスタマーサポートの一次対応費用

■パートナー様のサービス紹介（当社顧客基盤のご活用）

オプション 当社提供価格 備考

フロアマップ作成、登録代行 50,000円 1マップ200席まで

NFCタグ書き込み代行 50,000円 200席まで

QRコード印刷代行 50,000円 200席まで

iPadの手配、設置 - お客様手配

為参考：当社提供オプション価格
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※本資料に記載されている会社名・団体名、商品名は、各社の商号・商標または登録商標です。

NDLC
【公式サイト】

紡 が れ た知恵 の力 と 確 か な技術で 、
人 と 社会 と 地球 の エ レ ガ ン ト な関係 を創 る 。

NTTデータ ルウィーブ株式会社
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